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AMBULATORIO DO HOSPITAL INFANTIL MARIA AMELIA BEZERRA DE MENEZES
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Principais etapas do servi¢o
o Principais etapas do servico:

O ambulatério e uma unidade de saude destinada ao atendimento de pacientes sem necessidade de internacéo, com foco em consultas
diagndsticos, tratamento preventivos e acompanhamento de doencgas cronicas, suas principais atribuicdes incluem consultas
médicas/multidisciplinares,exames (triagem auditiva neonatal) procedimentos de baixa complexibilidade , educacéo em salde e
encaminhamentos. Principais Etapas do fluxo Ambulatorial:

1.Acolhimento e triagem : Identificagcdo ( responsavel ,presente ), conferéncia de documentos, criancas até 15 anos e avaliagéo rapida,
peso e medida.

2. classificacdo de Risco :Ambulatorial ( eletivo)

3. Tempo de atendimento normal

4. Avaliacdo do Desenvolvimento: monitoramento do crescimento (peso , altura, perimetro cefalico) e desenvolvimento
neuropsicomotor.

5.Nutricdo e amamentagao : Aleitamento materno exclusivo até os 6 meses e introducado alimentar guiada.

6.Imunizacgéo : verificacédo e da caderneta de vacina.

7. triagem neonatal: Avaliagcdo do teste da orelhinha.

8. Psicologa- e estruturada para garantir acolhimento,avaliagcao e continuidade do cuidado envolve geralmente as seguintes etapas :
encaminhamento, por equipe multiprofissional,triagem /acolhimento ,classificacao, fluxo de atendimento (interconsulta, psicoterapia
Breve /focal).

Requisitos - Documentos necessarios

o Documentos necessarios:

O ambulatério e uma unidade de saude destinada ao atendimento de pacientes sem necessidade de internagdo, com foco em consultas
diagnosticos, tratamento preventivos e acompanhamento de doencas crénicas, suas principais atribui¢des incluem consultas
médicas/multidisciplinares,exames (triagem auditiva neonatal) procedimentos de baixa complexibilidade , educacéo em saude e
encaminhamentos. Principais Etapas do fluxo Ambulatorial:

1.Acolhimento e triagem : Identificacéo ( responsavel ,presente ), conferéncia de documentos, criangas até 15 anos e avalia¢éo rapida,
peso e medida.

2. classificagdo de Risco :Ambulatorial ( eletivo)

3. Tempo de atendimento normal

4. Avaliacédo do Desenvolvimento: monitoramento do crescimento (peso , altura, perimetro cefalico) e desenvolvimento
neuropsicomotor.

5.Nutricdo e amamentacgdo : Aleitamento materno exclusivo até os 6 meses e introdugéo alimentar guiada.
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6.Imunizacgéo : verificacéo e da caderneta de vacina.

7. triagem neonatal: Avaliagcdo do teste da orelhinha.

8. Psictloga- e estruturada para garantir acolhimento,avaliagédo e continuidade do cuidado envolve geralmente as seguintes etapas :
encaminhamento, por equipe multiprofissional,triagem /acolhimento ,classificacdo, fluxo de atendimento (interconsulta, psicoterapia
Breve /focal).

Previsdo de prazo pararealizagdo do servigco

Previsdo de prazo para realizacéo do servico: O fluxo do ambulatério de pediatria foca na triagem segura ,separando casos de rotina
(puericultura , acompanhamento crénicas), compensadas ou retornos.

Horério de atendimento

24 horas.

Custo para o usuario

Sem custos.

Formas de prestagéo de servico
Presencial.

Tempo de atendimento prioritario

1.Acolhimento e triagem : Identificagdo ( responséavel ,presente ), conferéncia de documentos, criancas até 15 anos e avalia¢do rapida,
peso e medida . 2. classificagdo de Risco :Ambulatorial ( eletivo) 3. Tempo de atendimento normal 4. Avaliacdo do Desenvolvimento:
monitoramento do crescimento (peso , altura, perimetro cefélico) e desenvolvimento neuropsicomotor. 5.nutricdo e amamentacéo :
Aleitamento materno exclusivo até os 6 meses e introducéo alimentar guiada. 6.imunizagao : verificagéo e da caderneta de vacina. 7.
triagem neonatal: Avaliacdo do teste da orelhinha. 8.psicéloga- e estruturada para garantir acolhimento,avaliagcao e continuidade do
cuidado..envolve geralmente as seguintes etapas : encaminhamento, por equipe multiprofissional,triagem /acolhimento ,classificacéo, fluxo
de atendimento (interconsulta , psicoterapia Breve /focal).

Tempo de atendimento normal

1.Acolhimento e triagem : Identificacéo ( responsavel ,presente ), conferéncia de documentos, criangas até 15 anos e avaliacdo rapida,
peso e medida . 2. classificag8o de Risco :Ambulatorial ( eletivo) 3. Tempo de atendimento normal 4. Avaliagcdo do Desenvolvimento:
monitoramento do crescimento (peso , altura, perimetro cefalico) e desenvolvimento neuropsicomotor. 5.nutricdo e amamentacao :
Aleitamento materno exclusivo até os 6 meses e introducao alimentar guiada. 6.imunizagéo : verificagdo e da caderneta de vacina. 7.
triagem neonatal: Avaliagdo do teste da orelhinha. 8.psicéloga- e estruturada para garantir acolhimento,avaliagdo e continuidade do
cuidado..envolve geralmente as seguintes etapas : encaminhamento, por equipe multiprofissional,triagem /acolhimento ,classificac¢éo, fluxo
de atendimento (interconsulta , psicoterapia Breve /focal).

Mecanismo de comunicac¢do do usuario
Presencial.

Mecanismo de consulta da solicitagao
Presencial.

Informacdes adicionais

O atendimento Ambulatorial refere-se a servicos médicos prestados sem a necessidade de internagdes hospitalares ,permitindo que os
pacientes recebam cuidados, realizem exames ou
passem por procedimentos e retornem para casa no mesmo dia. Tempo de permanéncia: os procedimentos no Ambulatério duram menos

Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte
https://juazeirodonorte.ce.gov.br/cartaservicos.php?id=405
Emitido: 22/08/2026 12:12:15



Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte
Rua Interventor Francisco Erivano Cruz, 120 - Centro- CEP: 63010-015 - Juazeiro do Norte/CE
CNPJ: 07.974.082/0001-14 - Tel: (88) 3199-0364 - Site: www.juazeirodonorte.ce.gov.br

de 12 horas .

O Ambulatério concentram-se na atencao secundaria atuando como um ponto de cuidado intermediario entre a atencéo primaria( posto de
saude) e a hospitalar. Sdo exemplos focados na resolutividade, reunindo exames consultas no mesmo local para diagnésticos mais
rapidos.

* O Ambulatério fica localizado ao anexo do Hospital Infantil Maria Amélia Bezerra de Menezes.
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