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NUCLEO DE COMBATE A VETORES E ENDEMIAS

Vigilancia em Saude.
Informacgdes atualizadas em: 15/07/2026 13:58:05
Principais etapas do servigo
o Formalizar dendincia ou solicitagé@o de visita

Formalizar denuncia ou solicitacéo de visita. Encaminhamento para superior da area-- Atendimento

Requisitos - Documentos necessarios
o DOCUMENTOS NECESSARIOS

Formalizar denuncia ou solicitacéo de visita. Encaminhamento para superior da area-- Atendimento

Previsdo de prazo pararealizagdo do servi¢co

Depender da demanda e do prazo da solicitagdo do servigo

Horério de atendimento
das 8 as 17 horas de segunda a sexta

Custo para o usuario
SEM CUSTO

Formas de prestagéo de servico
PRESENCIAL

Tempo de atendimento prioritario
Méximo 01 hora

Tempo de atendimento normal

A equipe técnica avalia a gravidade da solicitagéo e prioriza as a¢des conforme critérios epidemiolégicos e territoriais, podendo ser
atendida de forma imediata ou programada, de acordo com o nivel de risco.

Mecanismo de comunicac¢ao do usuario

E-mail: vigsaude@juazeiro.ce.gov.br , ligacéo (88. 3199-0397 ) ou mensagem.

Mecanismo de consulta da solicitacéo
E-mail: vigsaude@juazeiro.ce.gov.br , ligacéo (88. 3199-0397 )

Informagdes adicionais

Para o cidaddo acessar o servigo, ndo é exigida documentacgao formal. Basta fornecer informagdes basicas como endereco completo,
ponto de referéncia, tipo de problema identificado e, se possivel, um contato para retorno.
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