
NÚCLEO DE COMBATE A VETORES E ENDEMIAS
Vigilância em Saúde.
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Principais etapas do serviço
Formalizar denúncia ou solicitação de visita

Formalizar denùncia ou solicitação de visita. Encaminhamento para superior da área-- Atendimento

Requisitos - Documentos necessários
DOCUMENTOS NECESSÁRIOS

Formalizar denùncia ou solicitação de visita. Encaminhamento para superior da área-- Atendimento

Previsão de prazo para realização do serviço
Depender da demanda e do prazo da solicitação do serviço

Horário de atendimento
das 8 às 17 horas de segunda à sexta

Custo para o usuário
SEM CUSTO

Formas de prestação de serviço
PRESENCIAL

Tempo de atendimento prioritário
Máximo 01 hora

Tempo de atendimento normal
A equipe técnica avalia a gravidade da solicitação e prioriza as ações conforme critérios epidemiológicos e territoriais, podendo ser
atendida de forma imediata ou programada, de acordo com o nível de risco.

Mecanismo de comunicação do usuário
E-mail: vigsaude@juazeiro.ce.gov.br , ligação (88. 3199-0397 ) ou mensagem.

Mecanismo de consulta da solicitação
E-mail: vigsaude@juazeiro.ce.gov.br , ligação (88. 3199-0397 )

Informações adicionais
Para o cidadão acessar o serviço, não é exigida documentação formal. Basta fornecer informações básicas como endereço completo,
ponto de referência, tipo de problema identificado e, se possível, um contato para retorno.

Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte
Rua Interventor Francisco Erivano Cruz, 120 - Centro- CEP: 63010-015 - Juazeiro do Norte/CE

CNPJ: 07.974.082/0001-14 - Tel: (88) 3199-0364 - Site: www.juazeirodonorte.ce.gov.br

Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte

https://juazeirodonorte.ce.gov.br/cartaservicos.php?id=378
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