
NÚCLEO DE ATENÇÃO À CRIANÇA E AO ADOLESCENTE
COM TEA

CAPTEA
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Principais etapas do serviço
ATENDIMENTO

Pacientes encaminhados pela rede de assistência à saúde - RAS, rede intersetorial e por encaminhamento de serviço especializado
CAPSi para atendimento psiquiátrico e acompanhamento em terapias com a equipe interdisciplinar. Realizado agendamento presencial,
com a apresentação da documentação necessária.

Requisitos - Documentos necessários
DOCUMENTOS NECESSÁRIOS

Pacientes encaminhados pela rede de assistência à saúde - RAS, rede intersetorial e por encaminhamento de serviço especializado
CAPSi para atendimento psiquiátrico e acompanhamento em terapias com a equipe interdisciplinar. Realizado agendamento presencial,
com a apresentação da documentação necessária.

Previsão de prazo para realização do serviço
O agendamento do atendimento psiquiátrico é realizado no ato e o agendamento das terapias com a equipe interdisciplinar acontece de
acordo com a disponibilidade de vagas. Atualmente a unidade possui lista de espera para as terapias, devido à alta demanda de
pacientes.

Horário de atendimento
Segunda à sexta-feira das 07h:30min às 17h00.

Custo para o usuário
SEM CUSTO

Formas de prestação de serviço
PRESENCIAL

Tempo de atendimento prioritário
Em até 48 horas

Tempo de atendimento normal
Em relação a consultas psiquiátricas não emergências em até 15 dias. As emergenciais/urgências até 48 horas

Mecanismo de comunicação do usuário
Presencial ou e-mail
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Mecanismo de consulta da solicitação
PRESENCIAL

Informações adicionais
O serviço realiza acolhimento inicial, oferta consultas psiquiátricas, atendimento terapêutico individual ou em grupos terapêuticos,
dispensação de medicação e fraldas descartáveis, e alimentação durante o período de atendimento. Realiza contra referência nos casos
dos pacientes que não são perfil do serviço. O serviço de saúde focado no atendimento de crianças e adolescentes com transtorno do
espectro autista- TEA, e no suporte às suas famílias. A faixa etária assistida por este equipamento de saúde é a partir dos 02 a 17 anos 11
meses e 29 dias.
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