
CENTRO DE REFERÊNCIA EM SAÚDE DO TRABALHADOR -
CEREST

Cuidado em saúde aos trabalhadores e às trabalhadoras.

Informações atualizadas em: 15/07/2026 14:01:06

Principais etapas do serviço
ASSISTÊNCIA

?Consulta em saúde do trabalhador (exceto médico);
?Consulta médica em saúde do trabalhador;
?Emissão de parecer sobre nexo causal;
?Acompanhamento, cuidado ou reabilitação de trabalhador com agravo relacionado ao trabalho.

APOIO MATRICIAL

?Apoio matricial em saúde do trabalhador na atenção primária à saúde;
?Apoio matricial em saúde do trabalhador na atenção especializada, urgência e emergência;
?Apoio matricial em vigilância à saúde do trabalhador (VISAT) para outros componentes da vigilância em saúde.

APOIO INSTITUCIONAL

?Apoio institucional de vigilância em saúde do trabalhador (VISAT) para a rede de atenção à saúde.

EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE

?Atividade de educação permanente em saúde do trabalhador;
?Atividade de educação em saúde do trabalhador.

GRUPOS

?Atividades com grupos na temática de saúde do trabalhador.

VISAT

?Investigação epidemiológica do óbito por doenças, agravos ou acidentes de trabalho;
?Investigação da relação da doença ou agravo relacionado ao trabalho para fins epidemiológicos;
?Busca ativa de casos suspeitos de doenças ou agravos relacionados ao trabalho;
?Vigilância em saúde do trabalhador nas emergência em saúde pública;
?Vigilância da situação de saúde dos trabalhadores.

VAPT

?Inspeção sanitária em saúde do trabalhador para avaliação de cumprimento de recomendações;
?Inspeção sanitária em saúde do trabalhador para mapeamento de riscos ocupacionais;
?Inspeção sanitária em saúde do trabalhador para investigação de acidente de trabalho;
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?Inspeção sanitária em saúde do trabalhador para subsidiar estabelecimento da relação entre doenças e agravos com o trabalho;
?Inspeção sanitária em saúde do trabalhador para investigação de surtos/eventos Inusitados relacionados ao trabalho;
?Inspeção sanitária em saúde do trabalhador.

CONTROLE

?Ações de articulação com controle social e representantes de trabalhadores;
?Ações inter e intrassetoriais de saúde do trabalhador.

OUTRAS ATIVIDADES

?Recebimento de denúncias / reclamações.

Requisitos - Documentos necessários
RG

?Recebimento de denúncias / reclamações.

CPF

?Recebimento de denúncias / reclamações.

CARTÃO DO SUS

?Recebimento de denúncias / reclamações.

CARTEIRA DE TRABALHO

?Recebimento de denúncias / reclamações.

COMPROVANTE DE RESIDENCIA

?Recebimento de denúncias / reclamações.

LAUDO

?Recebimento de denúncias / reclamações.

ATESTADO MÉDICO

?Recebimento de denúncias / reclamações.

Previsão de prazo para realização do serviço
Chegou no CEREST, teve queixas relacionadas ao trabalho, já é encaminhado para preenchimento da ficha, passa por triagem para ver
se tem ligação com o trabalho e se for caracterizado motivação trabalhista será encaminhado para atendimento médico.

Horário de atendimento
Segunda a sexta-feira, das 07h30min às 11h:30 e 13h00 às 17h00 cerest@juazeiro.ce.gov.

Custo para o usuário
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SEM CUSTO.

Formas de prestação de serviço
PRESENCIAL O fluxo no CEREST (Centro de Referência em Saúde do Trabalhador) começa com o encaminhamento do trabalhador,
normalmente através de unidades de saúde, hospitais ou sindicatos, utilizando o Relatório Individual de Notificação de Agravo (RINA) ou
referência/contrarreferência médica. No CEREST, o trabalhador passa por acolhimento, avaliação e, dependendo do caso, por exames e
triagem para áreas como psicologia, fisioterapia ou serviço social.

Tempo de atendimento prioritário
Esse atendimento demanda um ausculta atenta e mais demorada, devido as deficiências que esse paciente apresenta e do protocolo do
atendimento inicial como: acolhimento, triagem e atendimento médico.

Tempo de atendimento normal
Não trabalhamos com agendamento. Demanda livre e de acordo com a necessidade do trabalhador.

Mecanismo de comunicação do usuário
PRESENCIAL.

Mecanismo de consulta da solicitação
Presencial. Preenchimento da ficha de atendimento, triagem e consulta.
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