g

Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte
Rua Interventor Francisco Erivano Cruz, 120 - Centro- CEP: 63010-015 - Juazeiro do Norte/CE
CNPJ: 07.974.082/0001-14 - Tel: (88) 3199-0364 - Site: www.juazeirodonorte.ce.gov.br

SOLICITACAO DE APOIO LOGISTICO

EMPRESTIMO DE EQUIPAMENTOS(SOM, PALCO, ILUMINACAO) E APOIO INSTITUCIONAL A EVENTOS CULTURAIS.

Informagdes atualizadas em: 28/04/2025 13:58:24

Principais etapas do servigo

o ENVIO DE OFICIO SOLICITANDO APOIO, ENTREGUE PRESENCIAL O ATRAVES DE E-MAIL INSTITUCIONAL
o VERIFICAGAO DE DISPONIBILIDADE DE MATERIAL OU ESPAGO

o RESPOSTA DA SOLICITAGAO

o ASSINATURA DE TERMO DE RESPONSABILIDADE

o ENTREGA DO MATERIAL OU LIBERAGAO DO ESPAGO PARA A REALIZAGAO DA AGAO

Requisitos - Documentos necessarios

o OFICIO SOLICITANDO APOIO

o CRONOGRAMA E PLANO DE EVENTO

o PRAZO MINIMO DE SOLICITACAO DEVE SER 30 DIAS A ACAO
Previsédo de prazo pararealizacdo do servigco
MINIMO DE 30 DIAS ANTERIOR A ACAO

Horéario de atendimento
SEGUNDA A SEXTA DAS 8H AS 12H E 13H30 AS 17H

Custo para o usuario
GRATUITO

Formas de prestacéo de servico
PROTOCOLO PRESENCIAL OU VIA E-MAIL INSTITUCIONAL

Tempo de atendimento prioritario

EM RELACAO AO RECEBIMENTO DE OFICIO O ATENDIMENTO E IMEDIATO, O OFICIO DE SOLICITACAO DEVE SER ENTREGUE
COM NO MINIMO 30 DIAS DE ANTECEDENCIA AO EVENTO. EM RELACAO A DISPONIBILIDADE DE METERIAL OU ESPACO
SOLICITADO O PRAZO E DE ATE 03 DIAS UTEIS.

Tempo de atendimento normal

EM RELAGCAO AO RECEBIMENTO DE OFICIO O ATENDIMENTO E IMEDIATO, O OFiCIO DE SOLICITACAO DEVE SER ENTREGUE
COM NO MINIMO 30 DIAS DE ANTECEDENCIA AO EVENTO. EM RELAGAO A DISPONIBILIDADE DE METERIAL OU ESPAGO
SOLICITADO O PRAZO E DE ATE 03 DIAS UTEIS.

Mecanismo de comunicagdo do usuario

PRESENCIAL, TELEFONE OU ATRAVES DO E-MAIL

Mecanismo de consulta da solicitagcéo
PRESENCIAL, TELEFONE OU ATRAVES DO E-MAIL
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