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FARMACIA DO COMPONENTE ESPECIALIZADO DA
ASSISTENCIA FARMACEUTICA - CEAF

FORNECIMENTO DE MEDICAMENTOS FINANCIADOS PELO ESTADO E MINISTERIO DA SAUDE MEDIANTE CADASTRO
CONFORME PROTOCOLOS CLINICOS E DIRETRIZES TERAPEUTICAS ESTABELECIDAS PELO MINISTERIO DA SAUDE.

Informag6es atualizadas em: 15/07/2026 14:02:20

Principais etapas do servigo

o CONFERENCIA DA DOCUMENTACAO DO USUARIO DE ACORDO COM O PROTOCOLO CLINICO

o IMPLEMENTAR O CADASTRO NO SISTEMA HORUS DE GESTAO CEAF

o AVALIAGAO E AUTORIZAGCAO DO CADASTRO PELOS PROFISSIONAIS DESIGNADOS

o SOLICITAGAO MENSAL DE MEDICAMENTO MEDIANTE AUTORIZAGAO PREVIA E DISPONIBILIDADE DA MEDICACAO

Requisitos - Documentos necessarios

o COPIA DOS DOCUMENTOS PESSOAIS: RG CPF, CARTAO SUS, COMPROVANTE DE RESIDENCIA

o DECLARAGCAO DE RESIDENCIA, CASO COMPROVANTE DE RESIDENCIA NAO SEJA NO NOME DO USUARIO

o LAUDO DE SOLICITAGAO DE MEDICAMENTO, RECEITA E TERMO DE CONSENTIMENTO PREENCHIDOS ADEQUADAMENTE E
ASSINADOS PELO MEDICO ESPECIALISTA

o DEMAIS EXAMES E DOCUMENTOS REALTIVOS A CADA CONDIGCAO CLINICA E DE ACORDO COM O PROTOCOLO E
PARAMETRIZADO NO SISTEMA HORUS , SISTEMA DE GESTAO DO DO MINISTERIO DA SAUDE

Previsdo de prazo pararealizagdo do servigco
APOS A REALIZAGAO DO CADASTRO, EM MEDIA 30 DIAS PARA O RECEBIMENTO DO MEDICAMENTO.

Horario de atendimento

HORARIO DE ATENDIMENTO: SEGUNDA A QUINTA 07:30 AS 11:30 E DE 13:00 AS 17:00H SEXTA: 07:30 AS 11:30 ATENDIEMENTO
NORMAL SEXTA 13:00 AS 17:00 EXPEDIENTE INTERNO, FECHADO AO PUBLICO

Custo para o usuario

SEM CUSTOS.

Formas de prestagéo de servico
PRESENCIAL - CEAF

Tempo de atendimento prioritario

NAO E POSSIVEL ESTIMAR O TEMPO DE ATENDIMENTO, DEVIDO SER VARIAVEL EM FUNGAO DO FLUXO DE USUARIOS NO
SETOR E DA ESPECIFICIDADE DE CADA PACIENTE.

Tempo de atendimento normal

NAO E POSSIVEL ESTIMAR O TEMPO DE ATENDIMENTO, DEVIDO SER VARIAVEL EM FUNGAO DO FLUXO DE USUARIOS NO
SETOR E DA ESPECIFICIDADE DE CADA PACIENTE.

Mecanismo de comunicac¢do do usuario

PRESENCIAL E POR LIGAGAO TELEFONICA.
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Mecanismo de consulta da solicitacéo
NECESSITA SEGUIR O FLUXO DE ATENDIMENTO DA FILA PRESENCIAL.
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