
SUBSTITUIÇÃO DE NOTA FISCAL DE SERVIÇO-ALTERAÇÃO
E MANUTENÇÃO DE DECLARAÇÃO

Substituir NF de serviço em caso de erro ou omissão.

Informações atualizadas em: 08/05/2026 09:27:02

Principais etapas do serviço
Acessar o Portal de requisições:
Inserir usuário e senha;
Selecionar a opção: Substituição de NFe;
Anexar a documentação necessária:
Requerimento (justificado e assinado);
Documento válido do requerente;
CNPJ do requerente (em caso de pessoa jurídica);
Declaração de concordância que houve o Substituição da Nf-e, assinada pelo tomador e com firma reconhecida;
Arquivo da Nf-e a ser substituta e a nova Nf-e emitida.
Acompanhar análise do setor de fiscalização e auditoria fiscal através do portal.

Requisitos - Documentos necessários
Requerimento(justificado e documentado);
RG e CPF do requerente;
Comprovante de inscrição de CNPJ(prestador de serviço);
Declaração concorda do tomador e serviço de firma reconhecida;
Cópia da Nota Fiscal.

Previsão de prazo para realização do serviço
5 dias do servidor responsável pela análise do processo. Salvo, necessidade de documentações adicionais.

Horário de atendimento
PRESENCIAL: 08H ÀS 17H ON-LINE: http://servicos2.speedgov.com.br/juazeirodonorte

Custo para o usuário
É cobrada uma taxa de expediente conforme tabela (LC 93/2013)

Formas de prestação de serviço
PRESENCIAL NO SETOR DE ARRECADAÇÃO- VAPT VUPT OU ON-LINE:
https://servicos2.speedgov.com.br/juazeirodonorte/sessao/registrar

Tempo de atendimento prioritário
Conforme as diretrizes do Vapt Vupt

Tempo de atendimento normal
5 dias do servidor responsável pela análise do processo. Salvo, necessidade de documentações adicionais.

Mecanismo de comunicação do usuário

Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte
Rua Interventor Francisco Erivano Cruz, 120 - Centro- CEP: 63010-015 - Juazeiro do Norte/CE

CNPJ: 07.974.082/0001-14 - Tel: (88) 3199-0364 - Site: www.juazeirodonorte.ce.gov.br

Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte

https://juazeirodonorte.ce.gov.br/cartaservicos.php?id=255
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WHATSAAP: 3199-0367 PORTAL DO CONTRIBUINTE: AS INFORMAÇÕES E MOVIMENTAÇÕES CHEGAM NO E-MAIL
CADASTRADO. SEFIN@JUAZEIRO.CE.GOV.BR

Mecanismo de consulta da solicitação
WHATSAAP: 3199-0367 PORTAL DO CONTRIBUINTE: AS INFORMAÇÕES E MOVIMENTAÇÕES CHEGAM NO E-MAIL
CADASTRADO. SEFIN@JUAZEIRO.CE.GOV.BR

Requisitos - Documentos necessários
PORTAL DO CONTRIBUINTE
AGENDAMENTO - VAPT VUPT

Informações adicionais
O referido pedido deve ser solicitado através do Portal do Contribuinte (Novo cadastro)
https://servicos2.speedgov.com.br/juazeirodonorte/sessao/registrar
Ou nova logar com sua senha (caso já tenha cadastro) https://servicos2.speedgov.com.br/juazeirodonorte/sessao/login
Após logar, solicita NOVA REQUISIÇÃO e seleciona a opção desejada.
Ou presencialmente no Vapt Vupt, atendimento que pode ser agendado previamente no site do próprio Vapt Vupt.
Qualquer duvida, nos contate (88) 3199-0372/3199-0367 (whatsApp).

Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte
Rua Interventor Francisco Erivano Cruz, 120 - Centro- CEP: 63010-015 - Juazeiro do Norte/CE

CNPJ: 07.974.082/0001-14 - Tel: (88) 3199-0364 - Site: www.juazeirodonorte.ce.gov.br

Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte

https://juazeirodonorte.ce.gov.br/cartaservicos.php?id=255
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